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Ozet

Refleksiyon, modern tip egitiminde dnemli bir yer edinmistir. Refleksiyonun &6zii, anlamay1 gelistirme ve mantik
yiirlitmedir. Refleksiyon ve 6grenme arasindaki iligskiden, bu alanda olduk¢a faydalanilmaktadir. Reflektif 6grenme
icin bir¢ok yaklagim calisilmistir. Bunlar arasinda kisisel gelisim planlari ve portfolyalar 6n plana ¢ikmaktadir.
Refleksiyon becerisinin gelistirilmesi i¢in de deneyime dayali dgrenme Onerilmektedir. Bu derlemede de tip
egitiminde refleksiyonun yeri tartigilmistir.
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Summary

Reflex has an important place in modern medical education. Core of the reflex is the development of meaning and
logic. Relation between learning and reflex, is very beneficial in this area. Many approaches have been studied for
reflective learning. Among these, personal development plans and portfolios are at the forefront. Experimental
learning is also suggested for the development of reflex skill. In this review, the place of reflex in medical education
is discussed.
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“Egitim ve ogretimin amaci, yalniz hiikiimete
memur  yetistirmek degil, daha ziyade
memlekete ahlakly, karakterli, cumhuriyetci,
devrimci, olumlu, atilgan, bagsladigi isleri
basarabilecek yetenekte, dogru diistiniiglii,
iradeli, hayatta tesadiif edecegi engelleri
yenmeye kudretli, karakter sahibi geng¢
yetistirmektir.” Gazi M.Kemal ATATURK

Diistinme; Tirk Dil Kurumu’nun tanimina
gore duyum ve izlenimlerden, tasarimlardan
ayr1 olarak aklin bagimsiz ve kendine 6zgii
durumu; karsilagtirma, ayirma, birlestirme,
baglantillar1 ve bicimleri kavrama yetisidir.
Giiniimiizde diisinme icerisinde “Ust Diizey
Bilissel Beceriler” adi altinda &gretilebilir,
Ogrenilebilir bir beceri alanindan
bahsedilmektedir. Ust diizey biligsel beceriler
diisinmenin elestirel, mantiksal, reflektif,
metakoginitif ve yaratici yonleri ile ilgilidir.

Refleksiyon kavrami temelinde
metakognisyon siireci ile iliskilidir. Bu
kavrami derinlemesine inceledigimizde
metakognisyon “diisiinme hakkinda diisiinme
olarak degerlendirilebilir. Bagka bir deyisle

metakognisyon biligsel siireci ayiklayan (select),
izleyen (monitor), degerlendiren (evaluate) &z-
diizenleyici  bir siiregtir  (1).  Refleksiyon
kavraminin  teorik arka plaminda Dewey
refleksiyon siirecine  “Diinyanin  hissiyatin1”
anlama becerisi i¢in odaklamistir (2). Bu dénemde
refleksiyon siirecini; Oneriler, problem, hipotez
bicimleme, nedenleme ve test etme olarak bes
asamada tamimlamistir. Refleksiyon i¢in gereken
beceri ve nitelikleri ise gozlem yapmak,
incelemek, sorgulamak ve c¢oziimleme yapmak
olarak tanimlamustir. Dewey, reflektif
diisiinmenin doért boyutunu ise; goriisler arasinda
anlamli iliskilere dayanan ardisiklik olmasi,
olgulara iliskin duygu ve inanglar {izerine
durulmasi, duyular1 olumlu duruma getirme ve
gelismeyi amaglamast ve algillanan ya da
diisliniilen durumlar mantiksal olarak uygun olup
olmama kosullarina goére kabul ya da reddedilmesi
olarak tanimlamistir (2).

Habermas ise refleksiyonun bilgi beceri edinimi
icin kullanim yoniine odaklanmistir (3). Bu
asamaya kadar deneyimlerden bilgi edinme yolu
ile 6grenme kavrami lizerine tartigilmigtir.
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Deneyimden 6grenme ile ilgili deneyime dayali
O0grenme (experiential learning), arastirarak
O6grenme ve problem ¢ézme (inquiry learning and
problem solving), kooperatif grup 6grenmesi (co-
operative group learning) ve Ogrencilerle
miizakere edilen egitim programi (negotiating
curricula with students) gibi bir¢ok yaklasim
tanimlanmustir (3).

Kolb’un 1984 yilinda gelistirdigi deneyime dayal
O0grenme dongilisi modeli ile reflekiyon ile
O0grenme arasindaki iligki kurulmustur. Bu model;
deneyim, refleksiyon, genelleme ve yasama
gecirme olarak tanimlanmistir (4).

Schon 1987 yilinda Kolb’un modelinden
faydalanarak baska bir noktaya odaklanmustir.
Schon reflektif diistinme yaklasimi siirecini
eylemde yansitma, problem durumu, problemin
gercevesini belirleme, demene ve sonuglari
inceleme/gerceklestirme  olarak  tanimlamistir
(5,6). Refleksiyon cesitleri olarak ise eylemde
refleksiyon (reflection-in-action), eylem iizerine
refleksiyon (reflection-on-action), eylem igin
refleksiyon (reflection-for-action) ve baglam
tizerine  refleksiyon  (reflection-upon-contex)
sayilmaktadir (5,6).

Refleksiyon bir eylemin olusundan &ncesi, olugsma
stiresi ve olduktan sonrasinda diigiinme ile ilgili
metakognitif bir siirectir, bu metakognitif siire¢
“kendi” ve “siire¢” iizerine derin diisiinmeyi
amaglamaktadir. Bu derin diisiinme ile eylemin
onceki kargilagmalar1 gelecekteki karsilagmalar ile
iligkilendirilir.

Refleksiyon eylem ile karsilasmanin tiim
evrelerinde olabilir. Derin diisiinme eylem ile
kargilasmadan Once, karsilagsma sirasinda veya
karsilasmadan sonra olabilir. Eylem oncesinde
refleksiyon yapmak 6grenme hedeflerine ulasmak
igin gerekli yaklagimlar konusunda avantaj
yaratabilir. Fakat refleksiyon siklikla eylem
sirasinda ya da sonrasinda gergeklestirilmektedir.
Bu yaklagimin kisisel gelisim ve 6grenme iizerine
potansiyel etkisi oldugu diistiniilebilir.

Refleksiyon  ¢esitleri  dort ana  baglikta

smiflandirilmagtir. Eylemde refleksiyon
(reflection-in-action); bir eylem devam ederken
bireylerin beklenmeyen bir durumla

karsilastiginda, o anda ve sezgisel olarak cevap
verebilmek ve c¢ozlim iiretebilmektir. Eylemde
yansitmanin ger¢eklesebilmesi i¢in bireyin bilingli
olma elestirel diisiinme ve hizli hareket etme gibi

Ozelliklere sahip olmasi gerekir. Eylem iizerine
refleksiyon (reflection-on-action); eylem sona
erdikten sonra geriye doniip degerlendirme yapma
ve eylemler tizerine tekrar diisiinmedir. Eylem i¢in
refleksiyon (reflection-for-action); bu iki tip
yansitmanin daha sonraki eylemlere rehberlik
etmesi ve eylemlerin yeniden yapilandirma ig¢in
kullanilmasidir.  Baglam  {izerine  refleksiyon
(reflection-upon-contex); eylemin teorik arka plani
lizerine derin diistinme etkinligidir.

Refleksiyon ile 6grenme arasindaki iliski ile ilgili
caligmalar refleksiyon ve reflektif pratik ile ilgili bir
¢ok teorik model ile baglamistir. Kolbu’un
refleksiyonu dgrenme ile iliskilendirmesinden sonra
deneyime dayali O0grenme dongiisi;
yeterlige/yetkinlige  dayali  egitim, Ogrenme
ciktilarina dayali egitim, siirekli mesleki gelisim,
kisisel bagimsiz ¢alisma ve 6grenme ihtiyaglarinin
0zdegerlendirmesi alanlarinda yiikselmistir.

Refleksiyon becerisi sorunlar, belirsizlikler, sorular
ve ikilemler ile aktive olur. Bu alanlar1 egitim
alaninda  gelistirmek i¢in  cesitli  stratejiler
gelistirilmigtir.  Bunlar  stratejiler ~ 6grenme
stratejileri, prova, detaylandirma, organizasyon ve
ist bilis unsurlarin1 igerir. Refleksiyon ig¢in
Zimmerman ve Shunk’in 6z-diizenlemeli 6grenme
modeli  (Self  regulated learning  model)
onerilmektedir (7). Bu modelin refleksiyon igin
motivasyon, refleksiyon i¢in  metakoginitive
beceriler, reflektif hikaye anlatma ve yazma olarak
ti¢c unsuru vardir.

Ogrenenin metakognitif becerilerinin gelisimi icin
en Onemli unsurlarindan biri refleksiyon igin
motivasyondur. Refleksiyon i¢in metakoginitive
beceriler arasinda fark etmek unsurunda kendini
izleme (diisince ve duygularin izlenmesi
farkindaligr arttirir (8)), digerlerinin geribildirimi
(supervisor veya mentor geribilidirimi), kritik
olaylar ve anlamli olay analizleri vardir. Isleme
unsurunda ise 6grenme ihtiyaglarinin tanimlanmasi
(reflection for learning), terapdtik iliski gelistirmek
icin refleksiyon, tibbi profesyonelizm, iletisimci
(hasta hekim iletisimi i¢in), profesyonel pratigin
gelistirilmesi icin refleksiyon vardir. Reflektif
hikaye anlatma ve yazma unsuru deneyim
paylasimmin en iyi yollarindan biridir. Reflektif
hikayeler ile bilgi, diisiince ve duygu anlatilabilir.
Reflektif hikaye yazma mezuniyet Oncesi tip
egitiminde ve siirekli egitimde refleksiyon becerisi
gelisimi igin dnerilmektedir (9,10,11).
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Mezuniyet sonrast ve siirekli egitimde reflektif
o0grenme icin bir ¢ok yaklagim calisilmistir (12).
Bunlar arasinda Kigisel gelisim planlart ve
portfolyolar 6n plana ¢ikmaktadir. Bu yaklagimlar
egtimlerin, sertifikasyonlarin ve revalidasyonlarin
onemli komponenti olarak planlanir. Kisisel
gelisim  planlarinda  6grenme  ihtiyaglarinin
tamimlanmas1  ve tanimlanmig Ogrenme ile
karsilamak i¢in plan gelistirme amacglanmaktadir.
Portfolyo ise tanimlanmis 6grenme ihtiyaglarinin
belirlenmesi i¢in 6nerilmektedir (13).

Tim bu yaklasimlarin farkli yoénleri olsa da
anlamay1 gelistirme ya da mantik yiiriitme
refleksiyonun 6ziidiir. Bu becerilerin gelisimi ve
reflektif dlisiinme stratejileri igin; reflektif
giinliikler, o6grenme giinlikleri (14), kavram
haritalar1 (15,16,17), zihin haritalari, soru sorma,
kendine soru sorma, kendini degerlendirme (18),
anlagsmali 6grenme, Ogrenme yazilari, yansitici
tartisma oturumlar: planlanabilir.

Refleksiyon becerisinin tip egitiminin lisans
donemi, lisans sonrasi donem ve siirekli tip
egitimindeki ciktilart icin gelistirilmesi
onerilmektedir. Hatta yasam boyu 0Ogrenme
becerisi i¢in de refleksiyonun katkisindan s6z
edilmektedir.

Lisans, lisans sonrasi ve siirekli tip egitiminde
refleksiyon ~ becerisinin  gelistirilmesi  i¢in
deneyime dayali 6grenme Onerilmektedir (19).
Deneyime dayali 6grenme “Deneyime dayali
O0grenme dongiisii” ile modellendirilmistir (4). Bu
dongiiniin 4 fazi vardir. Birincisi deneyim
edinmedir. Bunun i¢in iyi yapilandirilmis ve iyi
entegre edilmis bir deneyim planlanmasi
gereklidir. Bu asamada kisiye ¢esitli aktiviteler
iizerinden bir deneyim yasatilir. Ikinci asamada
ise refleksiyon yapilarak konu ile ilgili diisiinme
saglanir. Refleksiyon bu aktif 6grenme siireci i¢in
olmazsa olmazdir. Ugiincii asamada genelleme
yapilir. Dordiincli asamada ise 6grenilen bilgi,
beceri ya da tutum yasama gegirilir.

Refleksiyon modern tip egitiminde dnemli bir yer
edinmigtir (19). Profesyonel tibbi uygulamalarin
oztedavi edici 6zelligi de vardir bu nedenle bu
eylemler iizerine diisinme hekimi olumlu
etkilemektedir.  Cilinkii  hekimin  tutumlar
icerisinde sevkat ve empati gibi kisisel degerleri
de onemli yer almaktadir. Hem kendini hem de
durumu anlamak basit bir yeni bir beceri edinme
siirecinden Ote yasam boyu &grenme becerisini
gelistirmeye de katki saglamaktadir. Bu asamada

refleksiyon becerileri igerisindeki 6z/kendi/self
kavrami hekimlerin 6zdiizenleme becerili yasam
boyu Ogrenenler olmalarinin  en  6nemli
unsurlarindan biridir.

Terapotik iligski gelistirmek icin reflekisyonda
hekimler “iyi hekim” olabilmek i¢in hasta ve
hasta yakinlari ile uygun terapotik iliski igin
refleksiyon yaparlar. Terapotik iligki igin
refleksiyon bir gesit psikoterapidir. Ciinkii insani
degerleri ve insani anlamak {izerine derin
diigiinmeyi hedefler. Terapotik iligki  kurmak
hekimlik pratiginin 6nemli bilesenlerinden biridir.
Profesyonel olabilmek i¢in anahtar 6zelliklerden
biridir. Bir siipervizér rehberliginde refleksiyon
bu yaklagim i¢in kismen uygun olabilir. Terapotik
iliski gelisimi i¢in refleksiyon lisans sonrasi ve
stirekli tip egitimi i¢in 6nemlidir. Ayn1 zamanda
klinik donemdeki lisans Ogrencileri igin de
uygulanabilir.

Profesyonel pratik gelistirmek i¢in refleksiyonda
klinisyenlerin durumlari degerlendirilir.
Klinisyenler ¢ogunluklar karmasik ve zayif
tanimlanmig durumlar1 ¢6zme sorumlulugundadir.
Profesyonel pratigin bu “karisikligi” uzmanligi
kalbidir (5,6). Uzmanin karmagik durumlarda hizli
bir sekilde karar vermesi gerekmektedir. Bu
asamada “reflection-on action” yapmak yerine
mental islevlerinin “reflecion-in action” yapmasi
ve duruma hakim olmasi gerekmektedir. Uzman
olabilmek i¢in birgok bilgi ve beceri biriktirmek
gerekir. Uzmanlik birgok bilgi ve becerinin
karmagik entegrasyonu ile yasama aktarilir.
Profesyonel pratigin gelisimi i¢in refleksiyon
lisans sonrasi ve siirekli tip egitimi i¢in dnemlidir.

Ogrenciler  reflektif  aktiviteler ile ilgili
degerlendirmelerden hoslanmazlar. Ciinkii
Ogrenciler diislinme siirecleri ile ilgili bilgi
vermeyi “Ozel” sayarlar. Fakat bu siire¢ gegerli ve
giivenilir  yontemler ile degerlendirilebilir.
Refleksiyon becerisinin olgme
degerlendirilmesinde bir¢ok yontem
onerilmektedir.  Geribildirimler ile formatif
degerlendirme, mezuniyet Oncesi tip egitimi
programinda bir Ogretim dénemi sonunda
summatif degerlendirme yapilabilir.

Siileyman Demirel Universitesi Tip Fakiiltesi
mezuniyet Oncesi (lisans), mezuniyet sonrasi
(lisansiistit) ve siirekli mesleki gelisim igin
planlanan egitim programlarinda refleksiyon
etkinliklerine sik¢a yer vermektedir. Mesleki ve
iletisim becerileri egitimlerinde refleksiyon
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becerileri i¢in tartisma ortami saglanmaktadir.
Tipta Beseri Bilimler ve Sanat dersi kapsaminda
refleksiyon egzersizleri yapilmaktadir. Lisans iistii
egitimlerde  asistan  oryantasyon  programi
kapsaminda hasta hekim, hekim hekim iletisime
yonelik refleksiyon uygulamalar1 planlanmustir.
Ayni zamanda fakiiltemizde egitici gelisimi
programi tlimiiyle deneyim dayali &grenme
dongiistine  gore tasarlanmistir.  Refleksiyon
becerileri ile ilgili uygulamalarin tip egitiminde
daha sik ve ¢esitli uygulamalarinin  egitim
programi  ¢iktilarin1  olumlu  etkileyecegi
diistiniilmektedir.
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